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自动扶梯和自动人行道维修保养工艺

1、一般规定

1.1  主题内容与适用范围本标准规定了自动扶梯的维修保养工艺。

本标准适用与链条或齿条驱动的普通型、公共交通型自动扶梯和自动人行道（板式或带式）安装工程的维修保养。

    工艺以三菱扶梯为例论述。

1.2  行政管理指引

1.2.1  委任一个主管负责行政工作，并要明确以下事项：

   （1）发生事故时的联络方法。

   （2）联络可解决有关事故人员。

   （3）谁是主管的副手（当主管不在现场时）。

1.2.2  为避免乘客在自动扶梯上吸烟，需在每一停层放置烟灰缸。点燃的烟头掉进扶梯内会引起火警。

1.2.3  不应在停层周围放置物件，障碍物会引起碰撞而发生意外。

1.2.4  为了保持自动扶梯畅通，停层出入口需有宽阔的空间。

1.2.5  为了防止意外发生，禁止使用水清洁自动扶梯。

1.2.6  为了减少水及灰尘进入自动扶梯，宜在停层出入口放置地垫。
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2、扶梯操作方法和事故应急处理

2.1  扶梯操作方法

为了乘客的安全，操作人员需小心操作电扶梯。必须确保自动扶梯完全停止才能改变运行方向。停止或启动自动扶梯时，必须确保梯级上没有乘客。

2.1.1  启动方法

   （1）用锁匙“开关”启动并在中间位置取出锁匙。                                            

   （2）用锁匙启动“蜂鸣器”。

   （3）如一切正常，用锁匙启动自动扶梯，并保持此位置0.5~1.0秒，然后取出锁匙。

2.1.2  停止

   （1）确定自动扶梯上没有乘客。

   （2）用锁匙启动“蜂鸣器”。

   （3）用锁匙关闭自动扶梯。

   （4）用锁匙将“开关”关闭并在中间位置取出锁匙。

2.1.3  暂时改变方向

先将自动扶梯停止运行。在自动扶梯未完全停止之前切勿改变运行方向，否则其机械结构会损坏。扶梯在一个方向运行达3个月，应使扶梯更换一个方向运行。

2.2  紧急事故的应变指引

2.2.1  自动扶梯停顿

   （1）错误使用紧急暂停制

发现因紧急暂停制被关闭而使自动扶梯停顿时，应重新开启。

注意：重新开启时，应确保自动扶梯上没有乘客。

   （2）电源发生故障
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当电源恢复正常时，可用开关开启自动扶梯。

注意：当电源发生故障时，应用扩音器向乘客作出指示。

   （3）不正常的杂音和振动的位置（例：顶部、底部或中间），状况（连续或间歇）等，然后关闭扶梯及通知保养人员维修。

   （4）异味或冒烟

发现有异味或冒烟时，关闭扶梯，采取适当行动及通知保养人员。

   （5）其它

发现玻璃护壁板破裂时，立即关闭扶梯并通知保养人员更换。

2.2.2  火警

若发生火警，要保持镇定及采取适当行动。

   （1）用扩音器通知大厦里各人士。

   （2）停止所有扶梯及关闭防火门。

   （3）切勿利用扶梯作逃生用途，因当电力中断而使扶梯突然停顿，乘客容易发生意外及更大的恐慌。

   （4）带领乘客经楼梯逃生。

   （5）注意

关闭扶梯前，鸣警钟以提醒乘客及确定扶梯上没有乘客。

2.2.3  浸水

    当扶梯浸于水中，应立即关闭扶梯。若扶梯四周都有水流，要阻挡水流保护扶梯并通知保养人员检查机件。

在保养人员检查机件前，不得使用扶梯。

3、日常保养、清洁和维修

为了保障乘客的安全，日常保养、清洁和维修是必须的。亦可给乘客留一个良好、专业的印象。

在保养、清洁和维修期间，自动扶梯必须停止运行。

3.1  扶手带之清洁和维修

在清洁和维修时，必须停止自动扶梯的运行，否则清洁剂可能会渗入扶手带内。

3.1.1  湿润干净的毛巾，用以清洁扶手带的表面。

3.1.2  待干透后，再用含有清洁剂的毛巾在扶手带表面打腊。

3.1.3  待腊面风干（4至5分钟）。用干毛巾打磨扶手表面，直至干透为止。

3.1.4  移动扶手带至出现未清洁部分，重复以上步骤直到清洁完整整条扶手带。

3.1.5  运行时的清洁

    当扶手带运行时，用干毛巾清洁扶手带表面。注意毛巾勿卷入扶手带内。

3.1.6  清除灰尘和油污

用已稀释的清洁剂清理灰尘。

用高浓度溶剂清理油污和污垢。

3.2  用羽毛扫清洁装饰物表面的灰尘。

3.3  内侧板表面需用中性清洁剂清洁直至干透。

3.4  踏板和梳齿板的保养和清洁。

    请勿将清洁剂直接倒在踏板及梳齿板上，若水份滴入踏板及梳齿板下会引起电气部分短路。
3.5  日常保养事项

	装   置
	检   查   项   目

	自动扶梯的运行
	马达，扶手带运行声音，扶手带张力，梯级运行声音、扶手带导向轮的声音、运行是否良好

	操作按钮
	按钮操作状况、破损程度，端子及电线

	梯级及梳齿
	梯级是否稳固，梯级有裂纹或破损，梳齿的稳固和破损程度

	梯级与梳齿之间的空隙
	检查梯级与梳齿之间的空隙是否足够

	梯级之间的空隙
	检查梯级之间的空隙是否足够，检查梯级之间的水平空隙是否足够

	梯级与围裙之间的空隙
	检查梯级与围裙之间的空隙是否足够

	护壁板
	检查护裙胶边

	安全装置
	检查及操作各项安全装置的运行是否正常

	机械耦合
	清除机械耦合上的灰尘、油污、加添润滑剂

	机械室的操作
	检查机械室各项装置的操作是否良好并加添润滑油

	磁性制动器
	制动器的操作

	梯级链及驱动链
	操作梯级链及驱动链，检查是否生锈、磨损、有裂纹及破损并加添润滑油

检查梯级轴衬的磨损

	驱动装置
	检查安装、操作、生锈及损坏程度是否有任何不正常的杂音及温度

	自动加油装置
	自动及油泵电机及供油系统工作是否正常


3.6  每半年的保养事项

	装   置
	检   查   项   目

	V型皮带
	皮带的张力、磨损及损坏程度

	驱 动 链
	链的张力、生锈及损坏程度

	扶手带入口保护
	扶手带与保护装置之间空隙是否足够

帆布面需打腊（位于扶手带的背部）

	齿    轮
	链的齿合程度及加添润滑油

齿的磨损程度

	梯级转弯导轨
	短轴及梯级转弯导轨的操作、损坏程度并添加润滑油


3.7  每年的保养事项

	装   置
	检   查   项   目

	扶手带导轨
	导轨是否有裂纹、磨损、损坏

接口是否水平


	马   达
	电线端子、绝缘

	减速器
	齿的磨损，减速器是否有漏油现象

V型皮带轮的磨损及损坏程度

皮带盘的尺寸

螺母是否拴紧

添加润滑油于每个部件

	磁性制动器
	制动垫的损坏程度

	限速器
	限速器开关及撞针的安装尺寸、接触点的磨损程度；开关的弹簧、电线端子的松紧；感应器及感应板的安装尺寸、感应器的端子线路是否良好

	手动转轮装置
	手动转轮的安装

	接线屏
	屏板：屏盖锁与屏板的稳固状况

锁：操作状况、端子的松紧、保险丝是否良好

断电器：损坏程度、端子的松紧

	控制屏
	屏板：屏盖锁与屏板的稳固状况

继电器：接触点磨损程度

	控制屏
	接触点：接触是否良好，表面有否磨损，端子的松紧，弹簧的状况

电流保护器：损坏，动作电流，端子是否松弛

限速器控制：装设良好，动作数值，端子的松紧

保险丝：装设良好，是否损耗

线路：电压，绝缘良好

其它：端子的松紧，电线损坏

	故障显示屏
	屏：安装、装设及屏盖锁装置良好

LED灯：确实LED灯能点亮

	梯级轮及

梯级尾轮
	装设、转动良好，有否剥落及磨损

清洁每个梯级及梯级轮

	导轨
	安装良好，有否变形及不正常的磨损，导轨接口是否平行

	盖板
	安装良好，有否弯曲及变形，螺丝及丝套是否松弛

	内侧板
	安装良好和有否损坏

装饰及包装损坏

	踏脚板
	每个踏脚板装设良好及有否磨损

	扶手带滑动
	运行时扶手带的滑动状况

	级链及梯级链板的附件
	有否弯曲或梯级轴之扭力，轴衬的状况


3.8  自动扶梯之易损部件

	项目
	部件名称
	位置
	更换标准

	1
	制动
	制动装置
	按11.3

	2
	扶手带驱动轮
	扶手带驱动装置
	按11.10

	3
	塑胶齿轮
	扶手带驱动装置
	按11.11

	4
	扶手带导轨（驱动）
	扶手带导轨
	按11.12

	5
	扶手带导轨（导轨）
	扶手带导轨
	按11.13


4、驱动装置的保养

4.1  驱动装置

	检查项目
	检查内容
	措施

	
	停止时
	运行时
	

	1、驱动器
	是否松脱，清洁状况及润滑油之份量
	温度、噪音
	添加润滑油

栓紧及清理

检查噪音来源

	2、轴承及齿槽
	磨损，润滑油之份量，齿轮箱损坏
	
	添加润滑油

	3、扣链齿
	润滑油之份量
	
	添加润滑油

	4、V型皮带轮
	磨损、损坏、张力
	
	需全部更换

校调张力


马  达

	检查项目
	检查内容
	措施

	
	停止时
	运行时
	

	1、马达
	装置是否稳固，清洁状况
	噪  音
	检查发出噪音的来源

	2、滑轮
	
	噪  音
	更换滑轮

	3、电线状况
	接点是否良好，有否松脱
	
	压紧


4.2蝶型制动器

	检查项目
	检查内容
	措施

	
	停止时
	运行时
	

	1、制动器
	当制动时有否杂音

确定线圈与铁芯间之空隙为0.25~0.5mm
	有否滑动声音，确定制动距离
	栓紧,清理油污

在无负载时,调校制动距离

	2、安装螺栓
	安装是否稳固，有否松弛
	
	拧紧

	3、制动垫

的状况
	磨损，损坏，有油污
	
	当制动垫的厚度少于7mm时，需更换

清理油污

	4、电线的状况
	电线有否损坏、损耗
	
	若有，则需更换


4.3  驱动链

4.3.1  驱动链的构造

驱动装置通过减速器传递给两侧的传动链条，每侧的两根传动链条之间绞接一系列滚子，滚子与牵引齿条的牙齿啮合，驱使自动扶梯运行。滚动滚子由聚氨脂制造。

4.3.2  驱动链的检查

驱动链的寿命取决于主轮与驱动链板的啮合是否正常，在日常保养中，检查轮齿时亦要留意上述事项。

   （1）检查驱动链的张力时，确保弹簧的长度为设计规定。

   （2）检查运行的舒适度。如驱动链的张力不正常，运行舒适度会受影响。

   （3）需拆除8至10级梯级，检查拖动滚子有否损坏，磨损或剥落。

4.3.3  驱动链的清洁

清扫驱动链上的沙石及灰尘。

4.3.4  驱动链的润滑

清洁驱动链后，需涂上电梯专用机油。

4.3.5  驱动链的调校

调校驱动链的张力按设计规定。

4.3.6  驱动链的更换

   （1）若在8个拖动滚子中有3个拖动滚子有破裂直损坏，必须更换整组驱动链。

   （2）驱动链的伸长率达0.9%时，必须更换整组驱动链。

伸长率的计算如下：

伸长率（%）=【〔（A+B）÷2〕101.7】×100

A及B是连续5个拖动滚子之间的距离。

5、安 全 装 置 的 保 养

	检查项目
	检查内容
	措   施

	
	停止时
	运行时
	

	1、紧急安全

   按  钮
	镶嵌状况，是否松脱，损坏及折断
	启动性能
	更换

	2、限速器
	安装是否稳固，有否损坏及运行磨损，清洁状况
	操作
	清洁，添加润滑，拴紧

	3、意外转向保护装置
	安装是否正确，操作是否正常，有否松弛、过度磨损及润滑状况

梯级连接板与聚氨脂齿轮之空隙为5.5＋0.5mm

支架与聚氨脂齿轮间空隙不小于2mm
	
	清洁，添加润滑油

	4、驱动链保护装置
	安装是否稳固，启动性能是否松弛，有否污物

当自动扶梯向上运行时，测量启动杠与启动制之间的空隙
	
	拴紧，清洁

如驱动链不合乎标准需重新调试

	5、护裙板安全保护装置
	安装状况，启动性能，有否松弛及污物
	启动性能
	拴紧，清洁

操作压力为40＋10kg

	6、扶手带入口保护装置
	安装状况，有否松弛，测量空隙

量度操作压力7＋1kg
	启动性能有否噪音
	若操作压力不合乎标准，需重新调试

标准为：7+1kg

	7、梯级链条保护装置
	安装状况，启动性能，有否松弛

测量安全装置动作时，必须推动梯级并留意比例尺上的数值
	启动性能
	拴紧及清洁

调校凸轮的标准为：12+2mm

	8、梯级塌陷保护装置
	安装状况，测量空隙，有否松弛及污物

测量杠杆A与梯级之间的空隙及杠杆B与梯级链之间的空隙

确保杠杆与安全制之间有足够空隙
	
	拴紧，清洁

A：5+1.5mm

B：4+1mm

0.5mm

	9、扶手带保护装置
	安装状况，测量空隙，有否松弛及污物

确保杠杆与安全装置之间有足够空隙

确保滚轮与扶手带之间有足够空隙
	
	拴紧，清洁

标准为3+1mm

调校滚轮至扶手导轨中心

	10、扶手带适度保护装置
	安装状况，测量空隙，有否松弛及污物

确定滚轮与扶手导轨有足够空间
	
	拴紧，清洁

标准为：左右两边都不少于3mm

	11、梳齿板安全保护装置
	安装状况，启动性能，有否松弛及污物

当梳齿板升高1.5mm时梳齿板安全制动作

围裙与梳齿板之间的空隙大于3~3.5mm
	
	拴紧，清洁

若不合乎标准需重新调校凸轮

	12、驱动轮保护装置
	安装状况，启动性能，有否松弛及污物

当检修人孔盖打开，扶梯不会移动
	
	拴紧，清洁

若扶梯移动，需重新调校


6、外部部件的保养

	检查项目
	检  查  内  容
	措   施

	
	停  止  时
	运行时
	

	1、护裙板
	安装状况

有否杂音

表面污渍

测量空隙

裙板上的硅质状况
	运行

声音
	拴紧螺栓，清洁表面

调校空隙：护裙板与梯级之间的空隙，调校后需重新确定安全装置有效

若滑动状况不良需涂上硅

	2、橡胶边
	安装状况

表面污渍

损坏
	有否与梯级

摩擦
	如有损坏需更换

安装尺寸

〈顶部及底部〉

高于梯级面65mm

〈斜段〉

高于梯级面20mm

	3、钢板面
	安装状况

表面有否生锈
	有否震动及

杂音
	用砂纸将生锈表面磨光

	4、梳齿与梳

齿板
	安装状况

松   动

折   断

污   渍
	杂 音
	拴紧，清洁，更换

若有一个梳齿折断都需更换

清理沙粒及碎石等


7、梯级及梯级牵引齿条的保养

7.1梯级保养

	检查项目
	检查内容
	措   施

	
	停止时
	运行时
	

	1、梯级链
	有否磨损及损坏，润滑程度
	
	若缺少润滑油需添加

	2、梯级轮
	有否磨损及损坏
	噪音
	若梯级滑轮轴承失效需更换整个滑轮

	3、梯级
	安装状况，有否损坏及松脱
	围裙板与梯级之间的空隙
	若梯级齿槽需更换

	4、梳齿板
	安装状况及有否损坏
	梳齿板与梯级齿槽之间的空隙
	若梳齿损坏需更换


7.2  梯级牵引齿条的保养

7.2.1  梯级轴及牵引齿条的检查

检查梯级轴及牵引齿条前，必须将梯级拆离。

   （1）确定止退环靠在梯级轴的两端。

   （2）检查梯级轴滑轮表面是否磨损、剥落。

   （3）检查所有滑轮转动是否正常。

   （4）确定自动扶梯运行时没有任何异常声音。

   （5）确定牵引齿条滑轮没有橡胶磨擦声。

   （6）检查轴承（塑胶及金属）的磨损程度。

   （7）确定梯级轴转动正常。

   （8）检查锁定环是否在轴套内。若有松脱现象，梯级轴的组件会向侧面移动并且与围裙板摩擦。

7.2.2  梯级轴及梯级牵引齿

拆除梯级时，需要清扫梯级轴、牵引轮、牵引齿条。

7.2.3  梯级轴及牵引齿条的润滑

应采用电梯专用润滑油，润滑牵引齿条及轴承。

8、梯级转向导轨的保养

8.1梯级转向导轨

8.1.1梯级转向导轨分别安装在自动扶梯顶部和底部。它的功能是吸收梯级转向时所产生的噪音及震动。

8.1.2转向导轨的构造包括：外侧导轨、内侧导轨、连接导轨及梯级链安全制。

8.2  梯级转向导轨的检查

8.2.1  检查前，须先拆除3级梯级。

8.2.2  检查转向导轨的轴承是否润滑。

8.2.3  确定导轨与基线中心的距离符合设计规范。

8.2.4  确保导轨的中心与基线中心相同。

8.3  梯级转向导轨的清洁

清除导轨表面及轴承上的灰尘和油污。

8.4  梯级转向导轨的润滑

8.4.1  在可塑胶面上涂上电梯专用润滑油。

8.4.2  在可动导轨的轴承上涂上电梯专用润滑油，包括内、外侧导轨。

9、扶 手 带 的 保 养

9.1  扶手带、导轨、螺栓

	检查项目
	检查内容
	措    施

	
	停止时
	运行时
	

	1、扶手带
	有裂纹、剥落、表面有油污

连接部位损坏

确认A的尺寸正确

确认及调试张力


	有噪音、发热
	清理、修理或更换

当A少于45mm时需要更换

清洁扶手带

确认驱动轮与扶手带之间的空隙每侧不小于0.5mm

	2、扶手带

导  轨
	装设、磨损、松弛、损坏
	
	参阅更换标准

清洁扶手带导轨

	3、扶手带入口护栏
	装设、松弛、损坏
	有噪音
	拴紧、清洁

修改入口护栏的位置以减少噪音


9.2  扶手带驱动装置的组合

	检查项目
	检查内容
	措   施

	
	停止时
	运行时
	

	1、扶手带驱动装置
	装设、污物、油润状况
	
	拴紧、清洁、加润滑油

	2、驱动轮及

轴  承
	装设、磨损、损坏、松弛
	热度、噪音
	当磨损度过大时需要更换驱动轮当驱动轮，表面损坏时需要更换

	3、压力轮及

轴  承
	装设、磨损、损坏、松弛
	有噪音
	当轴承损坏时需要更换

	4、塑胶齿轮
	装设、磨损、损坏、松弛

轮齿不足
	有噪音
	当塑胶齿轮磨损及缺少轮齿时需要更换


9.3  扶手带驱动装置的检查

9.3.1  检查扶手带驱动轮与压轮是否有裂纹、磨损、变形及损坏

9.3.2  确实扶手带轮上没有油污

9.3.3  确保扶手带边没有与驱动轮摩擦

9.3.4  检查弹簧有没有变形及裂纹

9.3.5  检查塑胶齿轮有否磨损及损坏

9.3.6  检查螺栓的松紧

9.3.7  确保运行时没有异常的杂音

9.3.8  确保塑胶齿轮与梯级板链齿之间的空隙符合要求

9.3.9  检查扶手带驱动装置每个部分的安装尺寸是否正确

9.4  扶手带驱动器的清洁

9.4.1  清除驱动轮及压力轮表面的油污、灰尘等

9.4.2  清洁塑胶及钢齿轮

9.5  润滑扶手带驱动装置

梯级链的齿应涂上电梯润滑油

9.6  扶手带及扶手带驱动装置的调校

根据以下步骤调校扶手带与驱动轮之间的空隙：

检查驱动装置的安装尺寸后，启动自动扶梯，调校扶手带导轨的尺寸，直至扶手带每边与驱动轮之间的空隙大于0.5mm。






















































































































































































































































































































报名咨询电话：010-82326699　免费热线：4008105999　
咨询时间：全天24小时服务（周六、周日及节假日不休息）

